
Aviso de Privacidad para Sitio Web 
 
E.B. Técnica Mexicana, S.A. de C.V. (“EB Técnica”) con domicilio en Avenida Promoción No. 
120, Colonia Zona Industrial, C.P. 78395, San Luis Potosí, México, es responsable del 
tratamiento y protección de sus datos personales.  
 
Sus datos personales serán tratados por EB Técnica para las siguientes finalidades 
primarias: (i) el ofrecimiento, cotización, venta y comercialización de nuestros productos 
y/o servicios, así como para atender solicitudes de información, contacto o asesoría 
realizadas a través de la página web; (ii) atender y procesar solicitudes y órdenes de compra 
o de pago, y demás operaciones relacionadas; (iii) procesar y gestionar la entrega de los 
bienes y/o prestación de los servicios solicitados o contratados; (iv) procesar pagos y llevar 
a cabo actividades relacionadas con la facturación y cobranza; (v) cumplir con obligaciones 
fiscales, contables, administrativas y legales que resulten aplicables; (vi) gestionar 
devoluciones, reembolsos, y cancelaciones relacionadas con los bienes y/o servicios 
adquiridos; (vii) mantener y administrar nuestra relación con clientes, proveedores y demás 
terceros con los que tengamos una relación comercial, incluyendo la actualización y 
administración de sus datos y registros; (viii) realizar actividades de administración, 
operación y mantenimiento de la página web, incluyendo la gestión de las solicitudes y 
formularios enviados a través de la misma; y (ix) implementar y mantener medidas de 
seguridad, incluyendo aquellas destinadas a proteger la integridad y seguridad de nuestras 
instalaciones, sistemas, plataformas, página web, información y personas. 
 
Adicionalmente, y únicamente en caso de contar con su consentimiento cuando éste resulte 
aplicable, sus datos personales podrían ser tratados por EB Técnica como finalidad 
secundaria para el envío de boletines informativos, promociones, publicidad, novedades, 
invitaciones y demás comunicaciones de carácter comercial relacionadas con nuestros 
productos y servicios. 
 
En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para alguna o todas las 
finalidades secundarias antes descritas, podrá manifestar su negativa enviando una solicitud 
al correo electrónico avisoprivacidad@ebtecnica.com.mx dentro de los cinco (5) días hábiles 
siguientes a la fecha en que se le haya puesto a disposición el presente Aviso de Privacidad, 
indicando su nombre completo, la(s) finalidad(es) respecto de las cuales desea manifestar 
su negativa y cualquier información que permita atender su solicitud. 
 
ara las finalidades primarias y secundarias establecidas en este aviso de privacidad, EB 
Técnica podrá recabar sus siguientes datos personales: nombre completo, dirección, 
dirección de correo electrónico, número telefónico, número de Registro Federal de 
Contribuyentes, número de Clave Única de Registro de Población, copia de identificación 
oficial, estado civil, régimen matrimonial, nacionalidad, profesión u oficio. Asimismo, EB 
Técnica recabará los siguientes datos personales clasificados como sensibles de conformidad 
con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (la 
“Ley”): información sobre cuentas bancarias, información crediticia, régimen fiscal; así 
como cierta información de carácter fiscal o seguridad social. 
 
A fin de cumplir con las finalidades descritas anteriormente, EB Técnica podrá compartir 
con terceros, nacionales o extranjeros, algunos o todos sus datos personales. Asimismo, EB 
Técnica se asegurará, a través de la firma de convenios y/o la adopción de otros documentos 
vinculantes, que dichos terceros mantengan medidas de seguridad, administrativas, técnicas 
y físicas adecuadas para resguardar sus datos personales, así como que dichos terceros 
únicamente utilicen sus datos personales para las finalidades para los cuales fueron 
recabados y de conformidad con el presente Aviso de Privacidad. 
 



Usted tiene derecho de acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, oponerse al 
tratamiento de los mismos, limitar su uso o divulgación, o revocar el consentimiento que ha 
otorgado a para el tratamiento de dichos datos, enviando una solicitud (la “Solicitud”) al 
departamento de EB Técnica de datos personales a la atención de: 
avisoprivacidad@ebtecnica.com.mx. 
 
La Solicitud deberá contener, por lo menos, la siguiente información: (i) nombre completo 
y correo electrónico o domicilio para comunicarle la respuesta a la Solicitud; (ii) los 
documentos que acrediten su identidad (i.e. identificación oficial vigente) o, en su caso, la 
representación legal de la persona que tramita la Solicitud en su nombre y representación 
(i.e. carta poder firmada ante dos testigos acompañada de copia de las identificaciones 
oficiales del otorgante de la carta poder, representante legal y testigos); (iii) una descripción 
clara de los datos personales respecto de los que busca ejercer alguno de los derechos antes 
mencionados; y (iv) cualquier otro elemento o documento que facilite la identificación de 
sus datos personales. En caso de solicitudes de rectificación de datos personales, usted 
deberá indicar las modificaciones a realizar y aportar la documentación que sustente su 
petición. 
 
De conformidad con lo dispuesto por la Ley, EB Técnica cuenta con un plazo de 20 (veinte) 
días hábiles contados a partir de la fecha de recepción de su Solicitud para notificarle la 
determinación adoptada a través del correo electrónico o domicilio que usted haya 
proporcionado en la Solicitud y, en caso de resultar procedente, EB Técnica contará con un 
plazo adicional de 15 (quince) días hábiles siguientes a la fecha de notificación para hacerla 
efectiva. Los plazos antes referidos podrán ser ampliados una sola vez por un periodo igual, 
siempre y cuando así lo justifiquen las circunstancias del caso. 
 
EB Técnica o nuestros proveedores de servicios externos podemos utilizar cookies (u otras 
tecnologías de seguimiento anónimas las cuales no recolectan información que pueda 
identificarle personalmente) cuando usted visita nuestro sitio web. Una "cookie" es un 
pequeño archivo de texto colocado en su computadora o dispositivo, que ayuda a que 
funcionen mejor nuestros sitios web.1 
 
No obstante, EB Técnica se reserva el derecho de guardar cierta información de estos 
archivos, por lo que la siguiente ocasión que visite el sitio web de la Sociedad se podrá utilizar 
la información almacenada en la cookie y así facilitarle la navegación por el sitio web. Al 
utilizar nuestro sitio web usted acepta el uso de ciertas cookies. 
 
Si no desea que estas herramientas se almacenen en su computadora, todos los navegadores 
tienen la posibilidad de deshabilitarlas o de limitar su uso; sin embargo, algunas aplicaciones 
o características de nuestro sitio web pudieran no funcionar adecuadamente. 
 
Cualquier modificación a este Aviso de Privacidad será publicada a través del sitio web: 
www.ebtecnica.com.mx. El uso continuado de nuestro sitio web después de dichas 
modificaciones se considerará como la expresión del consentimiento de los titulares y 
usuarios. 
 
La entidad encargada de supervisar y aplicar la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Particulares en sustitución del Instituto Nacional de 
Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI) es la 
Secretaría de Anticorrupción y Buen Gobierno (SABG). En caso de considerar que su 
derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado puede usted acudir ante esta 
autoridad y ejercitar sus derechos previstos en términos de la ley antes mencionada. 

 
1 Nota a EB Técnica: En adición a este lenguaje, se debe incluir un “banner” avisándole al cliente que 
el sitio web usa cookies. 


