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TERMINOS Y CONDICIONES que suscriben por una parte EB TECNICA MEXICANA S.A. DE C.V,, a
quien en lo sucesivo se denominara la "Empresa", y por la otra, la persona fisica o moral que preste
y/o realice una actividad comercial preponderantemente econdmica a la “Empresa” sujeta a una
orden de compra, a quien en lo sucesivo se denominara como el "Proveedor", denominandose en
conjunto como “Las Partes” al tenor de las siguientes cldusulas:

1.-Orden de Compra. - Para todos los efectos legales la “Orden de Compra” y los “Términos y Condiciones” se
consideran un mismo documento al cual se denominara “Orden” y tiene caracter de contrato de Compra-
Venta.
2.-Requisitos de la Orden de Compra. - La “Orden” deberd contener datos de la “Empresa’ y “Proveedor”,
ndmero de Orden de Compra, fecha de pedido, fecha esperada, programa de entrega y condiciones, forma de
pago, cédigo interno, cantidad, unidad de medida, departamento y almacén designado, descripcion, nimero
de requisicién, precio unitario y total, firmas de autorizacion y aceptacion de “Las partes”, en caso de ampliar
la informacién concerniente a los requerimientos técnicos, de calidad y de mano de obra, serd anexada al
mismo documento.
3.- Cambios. - La “Empresa” podra en cualquier tiempo a través de un aviso por escrito realizar cambios dentro
de los lineamientos generales en la “Orden” por los siguientes conceptos:

a) Planos, disefos y especificaciones de material, y

b) Empagues o embarques.

En caso de que alglin cambio solicitado por la “Empresa” afectare el costo de los materiales o trabajos
amparados por la presente “Orden”, el “Proveedor” se obliga a comunicarselo por escrito a la “Empresa”
dentro de un plazo maximo de 3 (tres) dias habiles para su correspondiente analisis y autorizacion.

4.- Precios. - En caso de alguna modificacion en el precio pactado el “Proveedor” debera seguir cumpliendo
con la entrega de mercancias, productos y/o servicios que corresponda al precio pactado y a su vez podra
solicitar el incremento de los mismos con la documentacion idénea (facturas, Incremento, etc.) que sustente el
aumento y justifique dicho cambio. La “Empresa” valorara la solicitud a efecto de llegar a un acuerdo con el
“Proveedor” o en su caso para cancelar la “Orden” sin responsabilidad alguna. Las solicitudes de cambio de
precios deberan ser presentadas al Comprador por escrito minimo con 30 dias de anticipaciéon antes de la fecha
en gue se pretenda su aplicacion.

5.- Aspectos formales. - La “Orden” serd entregada fisicamente o por correo electronico al “Proveedor”, el
cual debera externar la confirmacion de recepcion de OC confirmando la fecha de entrega del producto o
servicio solicitado.

La “Orden” junto con sus Anexos y cualquier otro documento referido en la misma, constituyen el
entendimiento total entre “Las partes” y reemplaza cualesquier actos, convenios, contratos verbales o escritos
anteriores en relacién con el objeto de la presente.

La “Empresa” designa como responsable al drea de Compras, quien debe estar en comunicacién constante
con el “Proveedor” para realizar el seguimiento correspondiente, al igual que al drea de Finanzas para la
generacion y realizacion de los pagos convenidos por los productos o servicios. Sin embargo, dependiendo de
la naturaleza del producto o servicio, personal de otras areas podran tener interaccion con este ultimo.

El “Proveedor” no puede ceder o traspasar total o parcialmente la “Orden” y si asi |o hiciere, el traspaso o cesion

de que se trate serdn nulos y no produciran efecto legal alguno.
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La “Empresa” se reserva el derecho de cancelar la “Orden” y por lo mismo de rescindir el contrato que la misma
constituye sin responsabilidad alguna de su parte, en los siguientes casos:

a) Silamercancia no es entregada en el lugar, forma y demas condiciones establecidas en esta “Orden”,
en cuyo caso el “Proveedor” serda ademas responsable de los dafos y perjuicios que por su
incumplimiento se causen a la “Empresa”;

b) En caso de que cualquier parte de la mercancia o trabajos amparados por esta “Orden”, no cumplan
con la calidad, especificaciones y demas requisitos establecidos en la misma; y

c) En caso de Concurso Mercantil, Suspensién de pagos o Quiebra del “Proveedor”

La omisién por parte de la “Empresa” de exigir en algin momento al “Proveedor” el cumplimiento de sus
obligaciones conforme a la presente “Orden”, no afectard en forma alguna el derecho de reclamar con
posterioridad dicho cumplimiento.
6.- Entrega de productos. - El “Proveedor” se obliga a:
a) Entregar los productos y/o servicios conforme a los plazos y especificaciones establecidas en el
programa de entregas junto con los documentos indispensables como Orden de Compra, Remision,

Factura, Certificado de Calidad, etc.;y

La “Empresa” se reserva el derecho de:
a) Solicitar la liberaciéon del producto en las instalaciones del “Proveedor” anexando a dicha solicitud las
condiciones bajo las cuales debera llevarse a cabo este proceso.
b) Modificar o suspender el programa de entregas, sin que ello faculte al “Proveedor” a cambiar los

precios de las mercancias o servicios amparados por la “Orden”.

6.1.- Penalizaciéon por incumplimiento en plazos de entrega. - La “Empresa” impondrd una pena
convencional pecuniaria cuando el “Proveedor” no cumpla con la entrega de productos en los plazos
establecidos en la “Orden” de la siguiente forma:
a) Penalizacion del 5 % del costo total de la “Orden” cuando se encuentre atrasado de 1a 20 dias de la
fecha establecida.
b) Penalizacion del 10 % del costo total de la “Orden” cuando se encuentre atrasado mas de 20 dias de la

fecha establecida.

Los montos anteriormente establecidos deberan ser pagados por el“Proveedor” en un plazo no mayor de 30
dias habiles, conforme al procedimiento que sefiale la “Empresa”.

7.- Calidad del producto. — El “Proveedor” se obliga a que las mercancias que suministre a la “Empresa”
cumpliran cabalmente con los dibujos y especificaciones técnicas proporcionadas previamente en la “Orden”
libres de cualquier defecto de material y de mano de obra. Toda la mercancia que suministre a la “Empresa”
funcionaran de la manera habitual en que se utiliza dicha mercancia. Ninguna de dicha mercancia, ni el uso de
dicha mercancia, infringird ninguna patente, derecho de autor, marca registrada, secreto comercial u otros
derechos de propiedad intelectual de un tercero y estara libre y libre de todos los gravamenes y gravamenes
cuando se entregue a la “Empresa”.

La “Empresa” realizara la inspeccion de los productos o servicios solicitados una vez sean entregados en el
domicilio establecido en el programa de entregas de la “Orden” bajo los métodos, procesos, equipos

implementados y documentados, comunicando su aceptacion o rechazo al momento de hacerle la primera
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compra, cuando los productos y servicios no cumplan con las especificaciones acordadas, la “Empresa”
solicitara al “Proveedor” lo siguiente:
a) Correcciéon de los defectos detectados en los productos las veces que sean necesarias hasta que el
producto cumpla con las especificaciones requeridas; y
b) Reemplazo del producto defectuoso por aquel que cumpla con las especificaciones y caracteristicas

establecidas.

La “Empresa” en caso de no quedar satisfecha podra devolver los productos defectuosos y en su caso solicitara
el reintegro del costo de dichos productos y/o quedard exenta del pago de los mismos. Todos los gastos
ocasionados por el retiro de los productos seran a cargo del “Proveedor”. Cabe destacar que, “Empresa” tiene
documentado e implementado un sistema de evaluacidn de proveedores criticos, considerados por el impacto
gue sus productos generan en la calidad de los nuestros, los mismos estan plenamente informados al respecto.
Para el resto de nuestros “Proveedores” con los cuales mantengamos la relacién es un hecho que la calidad
de sus productos, los precios de los mismos y el servicio proporcionado ha sido a completa satisfaccion
requerida por la “Empresa”.

8.- Seguro. - El “Proveedor” autoriza a la “Empresa” la revision de la documentacion para corroborar el
cumplimiento de su registro en las instituciones de seguros autorizadas respecto a los riesgos, situaciones o
problemas que se susciten en los productos o servicios materia de la presente “Orden” y en caso de que
ocurriese lo anterior el “Proveedor” tendra la total responsabilidad de la afectacidon, dafios e indemnizaciones
gue se generen con motivo de ese hecho.

El “Proveedor” mantendra un seguro a su cargo nombrando a la “Empresa”, sus afiliados y sus funcionarios,
directores, empleados y agentes como un asegurado adicional, que la pdliza proporcionara proteccién contra
todasy cada una de las reclamaciones, demandas y causas de accidon que surjan de cualquier defecto, presunto
0 no, en la mercancia que suministre a la “Empresa”. El monto de la cobertura serd de un limite Unico
combinado minimo de cinco millones de ddlares ($5°000,000.00) por cada ocurrencia. El “Proveedor”
proporcionara un Certificado de Seguro al momento de la ejecuciéon de cualquier orden o de estos Términos y
Condiciones y debera proporcionar a la “Empresa” al menos treinta (30) dias de aviso previo por escrito en caso
de cualquier modificacién material o cancelacién de la pdliza.

9.- Conflictos Laborales. - El “Proveedor” se obliga a informar inmediatamente a la “Empresa” cualquier
conflicto real o potencial que amenace con retrasar los tiempos de entrega establecidos en la “Orden”
incluyendo toda informacion importante al respecto, el cual la “Empresa” podra cancelar la misma sin
responsabilidad alguna.

10.- Marcas, Nombres Comerciales, Patentes y Derechos de Autor. - El “Proveedor” se obliga a:

a) Defender,indemnizary sacar en paz a salvo a la “Empresa”, sus cesionarios, causahabientes y clientes
contra cualesquier reclamaciones y juicios relativas a las patentes o derechos de autor, mexicanos o
del extranjero, o cualquier otro derecho protegido por la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial con motivo de la fabricacion, uso o venta de las mercancias o trabajos ordenados; y

b) Otorgar a la “Empresa” una licencia no-exclusiva, libre de regalias, irrevocable para reparar y hacer
gue se repare, para reconstruir o hacer que se reconstruyan las mercancias ordenadas en la presente,
asi como también cede todo derecho, titulo de cualquier material protegido por derechos de autor

creado o producido.
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Las disposiciones de esta Clausula subsistiran en todo momento.

.- Cumplimiento legal. - El “Proveedor” se obliga a cumplir con todas las leyes, reglamentos y disposiciones
gubernamentales relacionadas con el objeto de su sociedad, régimen fiscal, de transformacion, fabricacién,
venta o servicios prestados en la “Orden” e igualmente sera el Unico responsable por el total de los dafos o
lesiones a bienes o personas que cause. La “Empresa” en el momento que detecte incumplimiento a lo anterior,
podra cancelar toda relacién comercial sin responsabilidad alguna.

12.- Politica Interna. - La “Empresa” consciente de la relacidon con nuestros “Proveedores” cuenta con una
politica de regalos que prohibe ofrecer, dar, solicitar o recibir regalos, comidas, viajes o entrenamiento, de o para
cualquier persona de la “Empresa", por lo que, el “Proveedor” que sea condicionado para la adquisicién de sus
productos y/o servicios bajo esquemas diferentes a lo sefalado, asi como sospeche de cualquier tipo de
conducta indebida o trato inhumano, podra hacer llegar su inconformidad a la “Empresa” a través de la
direccion de correo: quejas.proveedores@ebtecnica.com.mx., dicha informaciéon se tratard de manera
confidencial, protegiéndolos de represalias y otras consecuencias.

13.- Indemnizacioén. - E| “Proveedor” se obliga a defender, indemnizar y sacar en paz a salvo a la “Empresa”, sus
cesionarios, causahabientes y clientes contra cualesquier reclamaciones y juicios relativas a (i) cualquier
incumplimiento o presunto incumplimiento por parte de el “Proveedor” de cualquiera de las representaciones
o garantias establecidas en estos Términosy Condiciones, (ii) cualquier retirada de la mercancia que suministre
a la “Empresa”, ya sea realizado voluntariamente por el “Proveedor” o la “Empresa” (a su discrecion razonable) o
requerido por cualquier agencia gubernamental, o (iii) cualquier presunto defecto o falta de conformidad en la
mercancia que suministre a la “Empresa”.

14.- Confidencialidad. - Toda la informacién de la “Empresa” proporcionada o puesta a disposiciéon de “El
Proveedor” en virtud del presente se considerara la informacién confidencial y de propiedad de la “Empresa”y
el “Proveedor” tratara dicha informacion en estricta confidencialidad y no divulgara ni utilizard dicha
informacion, excepto en la medida necesaria para cumplir con sus obligaciones en virtud del presente, sin el
consentimiento expreso por escrito de la “Empresa”. A peticién de la “Empresa”, el “Proveedor” devolvera o
15.- Jurisdiccién. - “Las partes” para lo relativo a la interpretacién, cumplimiento y ejecucion de la “Orden” se
someteran expresamente a los tribunales de la Ciudad de San Luis Potosi, S.L.P renunciando al fuero que
pudiere corresponderles por cualquier otro domicilio actual o futuro o por otra causa.

16.- Separacion de Disposiciones. - Las disposiciones del presente Contrato son divisibles y separables, por lo
gue en caso de que alguna disposicion de esta “Orden” fuere declarada invalida de conformidad con las
disposiciones aplicables, la validez y cumplimiento de las disposiciones restantes no se vera afectada o

deteriorada en forma alguna.
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